
34° Convención Anual de Aseguradores



34° Convención de Aseguradores de la AMIS 

Este 13 y 14 de mayo se llevará a cabo la 34° Convención 
Anual de Aseguradores de la AMIS, en la Expo Santa Fe de la 
Ciudad de México. La adaptación de las aseguradoras a los 
desafíos que representa el cambio climático y los nuevos 
retos en la gestión del riesgo es uno de los temas centrales 
del evento.

El impacto que la inteligencia artificial está teniendo sobre la 
industria de seguros en el mundo y su desarrollo en México, 
así como el avance de la disrupción digital también estarán 
presente de la mano de especialistas de reconocidos 
organismos internacionales.



Autos asegurados: Robo y Recuperación



Importancia de reportar el robo del vehículo
Coordinación intersectorial por la seguridad

Los autos que más se localizan son 
aquellos que se reportan en las 
primeras 4 a 6 horas después del 
robo.

El 60% de los vehículos que se 
localizaron en el último año fueron 
reportados en las primeras 4 a 6 
horas tras el robo.

60%

40%

Primeras 4 a 6 horas Después de 6 horas

Relación entre el tiempo de 
reporte del robo y su localización

Robos localizados 
reportados en las 
primeras 4 a 6 horas

Robos localizados 
reportados después 
de 6 horas



Coordinación entre IP y la SSC de la CDMX
Coordinación intersectorial por la seguridad

La vinculación pública-privada es un acelerador de los resultados en pro de la seguridad: por 
ejemplo, el gobierno de la CDMX ha iniciado una estrategia coordinada con las cámaras y 
asociaciones empresariales, con el objetivo de coordinar esfuerzos para la prevención, 
reducción y persecución del robo de autos y autopartes.

Acciones preventivas para 
disminuir el robo de vehículo.

Acciones para combatir 
robo de autopartes.

Acciones Tecnológicas: 
herramientas de prevención y 
persecución  (REPUVE, 
estadística, arcos lectores).

Acciones de Investigación 
para mejorar la recuperación.

Acciones de Coordinación (IP + 
Autoridades + Sociedad civil).

Cambios Normativos (tipificación 
y gravedad del delito).



!!Denuncia!!!

¿Qué hacer si robaron mi vehículo?

Recuerda: una cobertura de daños a terceros no cubre el robo de 

vehículo. Por ello es importante contar con una cobertura de robo 

y complementar con Robo de autopartes.

 Ante cualquier duda siempre se puede contactar a la aseguradora 

o a tu agente de seguros.

Llama de inmediato al 911

Reporta con tu aseguradora lo antes posible



Robo a nivel nacional



Robo de vehículos asegurados
Enero 2024- Enero 2025

Robo de vehículos asegurados con cifras 
anualizadas (cifras en miles)

1 Fuente: Cifras de OCRA a enero con corte al 8 de febrero
*La recuperación no contabiliza incosteables
**Las cifras mensuales pueden tener variación por cancelaciónes de robo y
siniestros registrados después de la fecha de corte

Enero 2024- Enero 2025

Miles de vehículos asegurados robados 
mensuales (cifras en miles)
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Histórico de robo de vehículos asegurados
Entidades con mayor cantidad de robos

Número de robos en cada periodo y su tasa de variación

VEHÍCULOS ASEGURADOS ROBADOS
EN EL PERIODO ENERO - DICIEMBRE DE CADA AÑO 2
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Vehículos asegurados robados y su tasa de variación

nacional Vehículos asegurados robados por entidad

2

2

2

2

3

2015 60,733      19,338        6,450        8,069        1,536        1,856        3,028        

2016 69,225      14% 21,106        9% 8,176        27% 8,551        6% 1,934        26% 2,641        42% 3,935        30%

2017 87,841      27% 25,560        21% 11,606      42% 10,130      18% 2,696        39% 4,126        56% 4,650        18%

2018 92,620      5% 25,863        1% 11,659      0% 10,412      3% 4,140        54% 6,720        63% 4,272        -8%

2019 85,396      -8% 23,103        -11% 12,461      7% 9,423        -9% 4,811        16% 5,626        -16% 3,617        -15%

2020 68,110      -20% 19,629        -15% 9,919        -20% 7,070        -25% 4,255        -12% 3,307        -41% 2,783        -23%

15-20 463,925    12.1% 134,599      2% 60,271      54% 53,655      -12% 19,372      177% 24,276      78% 22,285      -8%

VeracruzNacional Edo.Méx. Jalisco CDMX Guanajuato Puebla

VEHÍCULOS ASEGURADOS ROBADOS EN EL PERIODO

ENERO - DICIEMBRE DE CADA AÑO

Número de robos en cada año y su tasa de variación anual.

Tendencia de la tasa de 

variación en el último 

periodo

Variación > 5%

Variación [-5%, 5%]

Variación < -5%
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Jalisco

CDMX

Guanajuato

Puebla

Veracruz

Periodo

2019 81,752      22,310      11,962    9,022         5,313      4,544      2,594      

2020 65,618      -19.7% 19,034      -14.7% 9,695      -19.0% 6,799         -24.6% 3,148      -40.7% 4,095      -9.9% 2,145      -17.3%

2021 59,458      -9.4% 18,180      -4.5% 9,914      2.3% 4,966         -27.0% 2,558      -18.7% 2,745      -33.0% 2,137      -0.4%

2022 58,717      -1.2% 16,734      -8.0% 9,597      -3.2% 4,585         -7.7% 2,969      16.1% 2,737      -0.3% 2,039      -4.6%

2023 61,734      5.1% 15,686      -6.3% 8,849      -7.8% 4,964         8.3% 4,091      37.8% 2,877      5.1% 2,366      16.0%

2024 63,097      2.2% 16,320      4.0% 7,889      -10.8% 5,664         14.1% 4,617      12.9% 2,882      0.2% 2,465      4.2%

2019-2024 390,376    -22.8% 108,264    -26.8% 57,906    -34.0% 36,000       -37.2% 22,696    -13.1% 19,880    -36.6% 13,746    -5.0%

Estado de México Jalisco Ciudad de México Puebla GuanajuatoNacional Michoacán

Número de robos en cada periodo y su tasa de variación
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Vehículos asegurados robados en el periodo Febrero – Enero de cada año (12 últimos meses)

Variación > 5%

Variación [-5%, 5%]

Variación < -5%

Vehículos asegurados robados y su tasa de 
variación nacional (cifra en miles)

Vehículos asegurados robados por entidad



Recuperación de vehículos asegurados robados
Febrero – Enero de cada año (12 últimos meses)

Número de vehículos recuperados en cada período y su tasa de variación 

Vehículos asegurados recuperados y su variación nacional (cifras en miles)



Robo con  violencia
Entidades con mayor porcentaje

1- Sinaloa 83%

2- Guerrero 79%
3- Chiapas 74%

4- Tlaxcala 74%

5- Zacatecas 74%

7- Michoacán 71%

6- Puebla 72%

8- San Luis Potosí 68%

9- Morelos 66%

10-Tabasco 65%

Nacional 57,50%



Robo con  violencia
Febrero – Enero de cada año (12 últimos meses)

Robo anualizado y porcentaje de robo con violencia 
(cifra en miles)

Robo anualizado y cifras absolutas de robo con violencia 
(cifras en miles)

Robo total % de Robo con violencia Robo total Violencia Estacionado



Robo con violencia
Histórico por entidades federativas

Más del 80% de los robos con violencia 
ocurren en nueve estados de la República

Febrero – Enero de cada año (datos anualizados)



Robo por tipo de vehículo



Robo por tipo de vehículo
Submarcas de vehículos con mayor número de robos 

VERSA
Total: 2,506
Variación: -
11.3%

NP300
Total: 1,967
Variación: -
30.3% 

KENWORTH
Total: 2,137
Variación: -4.6%

AVEO
Total: 1,519
Variación: -0.3%

ITALIKA
Total: 1,406
Variación: 2.0%
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Robo por tipo de vehículo
Las 15 submarcas con más robos con violencia

*El índice de robo con violencia se calcula sobre los vehículos que tienen registrados al menos 500 unidades robadas

Febrero – Enero de cada año (datos anualizados)



Robo de vehículos pesados



Robo de vehículos pesados

1 Fuente: Cifras de OCRA a enero con corte al 8 de febrero
•La recuperación no contabiliza incosteables
•*Las cifras mensuales pueden tener variación por cancelaciónes de robo y
siniestros registrados después de la fecha de corte

Datos históricos

Vehículos de equipo pesado asegurado robado 
mensualmente (cifras en miles)  
Enero 2024 – Enero 2025
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Robo Recuperación
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Robo de equipo pesado asegurado con cifras 
anualizadas en cada mes (cifras en miles)



Robo de vehículos pesados
Datos históricos por estados
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Robo de equipo pesado
Recuperación por estados
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Robo de equipo pesado
Robo con violencia

1- Campeche 86%

3- Oaxaca 80%

2- Sinaloa 81%

5- Morelos 74% 4-Tlaxcala 76%

7- San Luis Potosí  73%

9- Guerrero 71%

6- Puebla 73%

10- Estado de México 71%

8- Guanajuato 72%

11- Veracruz 70%



Robo de equipo pesado
Histórico de robo con violencia

Robo anualizado y porcentaje de robo con violencia
(cifras en miles)

Robo anualizado y cifras absolutas de robo con 
violencia (cifras en miles)

Robo total % de Robo con violencia Robo total Violencia Estacionado

Febrero – Enero de cada año (datos anualizados)



GRACIAS
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