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Las pólizas individuales agrupan al 32% de los asegurados, que participan con el 48% 
de las primas emitidas

CONOCIENDO EL RAMO DE GASTOS MÉDICOS

Tipo Póliza Número de asegurados

Individual 4,640,122 

Colectivo 9,729,405 

Total 14,369,527 

Tipo Póliza Primas emitidas

Individual 47,491 MDP 

Colectivo 51,119 MDP

Total 98,610 MDP

Fuente Asegurados: AMIS Gastos Médicos 2025 al 100% de participación de Mercado
Fuente de Primas Emitidas: EstadisticAMIS 2do T 2026



Al cierre del 2025 el 10.97% de la población tenía seguro de gastos médicos
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Año 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Asegurados 9,161,875 9,928,015 10,718,070 10,643,159 11,365,230 12,091,508 12,503,364 12,750,094 13,066,237 13,950,851 14,369,527

% Var vs año 
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Población mexicana con seguro de gastos médicos

Fuente: AMIS Gastos Médicos 2025

ALZA SOSTENIDA EN ASEGURADOS

La protección financiera todavía tiene un amplio espacio para crecer.



Zona 
Centro

Baja California 
328,296

Baja California Sur 
46,160 

Sinaloa
148,400  

Nayarit
34,564  

Jalisco
924,361 

Colima
33,640 

Michoacán
96,062

Sonora 
189,853

Guerrero
32,377  

Chihuahua 
384,498

Coahuila 
325,391 

Nuevo León 
2,275,257 

Tamaulipas 
242,402 

Veracruz 
139,050 

Tabasco 
52,194  

Yucatán 
162,626  

Quintana Roo 
130,084   

Campeche
26,382   

Chiapas
87,140   

Oaxaca
38,270   

Zona centro

San Luis Potosí 299,153

Querétaro 378,699

Hidalgo 48,379

Tlaxcala 20,882

Puebla 258,609

Morelos 66,648

CDMX 5,745,011

EDOMEX 1,140,515

Guanajuato 379,374

Aguascalientes 247,655 

Zacatecas 24,581

Fuente: SESA Gastos Médicos 2025

ASEGURAMIENTO POR ESTADOS



Número de Siniestros por tipo de póliza 

Fuente: SESA 2025
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Accidentes Personales Salud Gastos Médicos

Desde 2022 ha aumentado 40% el número de los casos pagados en Accidentes y Enfermedades.

3.1 millones

CRECEN LOS SINIESTROS ATENDIDOS



Primer semestre de 2026 vs 2025 
Monto pagado

(Cifras en millones de pesos)

Fuente: EstadisticAMIS 2doT 2023, 2024, 2025 y 2026
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Estos recursos representan atención médica efectivamente financiada. 

CRECE 16% PAGO POR SINIESTROS EN 
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES



Considerando la información al 
cierre del 1er Trimestre de 2026

$100,852

Aumento de 17.8% con relación al 2025

Costo medio nacional por siniestro 
(padecimiento)

87%
del monto de los siniestros se 
pagan directamente a los 
prestadores de servicios médicos 
privados.

Sólo el 13% de los casos se pagan 
vía reembolso.

Fuente: AMIS Padecimientos 1er Trimestre. 89% de participación de mercado de Gastos Médicos

La sostenibilidad del seguro está estrechamente vinculada con la evolución de los costos de la 

atención médica.

COSTO PROMEDIO POR SINIESTRO



01
PROTECCIÓN 
FINANCIERA

Proteger el patrimonio
de las familias

02
TRANSPARENCIA

Mayor claridad sobre
costos y servicios

03
CALIDAD

Atención oportuna y
mejores resultados

Más personas protegidas. Atención médica de calidad y sostenible.

Enfoque: OCDE/BID/Banco Mundial, Panorama de la Salud: América Latina y el Caribe 2026.

EL DESAFIO DE LA SALUD REQUIERE UNA 
RESPUESTA INTEGRAL 



Cánceres y tumores son los siniestros más costosos
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Fuente: AMIS Padecimientos 1er Trimestre. 89% de participación de mercado de GM

El reto no es solamente financiar
tratamientos cada vez más costosos,
sino favorecer el diagnóstico oportuno,
la continuidad de la atención y mejores
resultados para los pacientes.

CÁNCER ES LA ENFERMEDAD MÁS COSTOSA



El monto promedio por siniestro fue de 297 mil pesos al cierre de 2025
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Pagos de siniestros

Fuente: SESA GM 2023, 2024 y 2025
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AUMENTAN 10% PAGOS POR CÁNCER



Tumores de mama, ovario y próstata son los más comunes
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Fuente: SESA Gastos Médicos 2025

CÁNCER DE MAMA ENCABEZA PAGOS 



Entre 2020 y 2025 el monto promedio anual pagado aumentó 114%
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Fuente: SESA Gastos Médicos 2025

SE DUPLICÓ COSTO DE CÁNCER DE MAMA



En cáncer, proteger también significa
atender a tiempo

No se trata solamente de financiar tratamientos.
También importan el diagnóstico oportuno,

la continuidad de la atención y los resultados.

Del pago del siniestro al valor de la atención.

SE DUPLICÓ COSTO DE CÁNCER DE MAMA



En 2025 se destinaron más de 26,134 MDP para mayores de 60 años en 
pólizas individuales

83%

17%

Distribución de asegurados

Menores de 60 años
Mayores de 60 años

56%
44%

Distribución de pago de siniestros

Menores de 60 años
Mayores de 60 años

Fuente: SESA Gastos Médicos 2025

Gastos 
Médicos 

Individual

El envejecimiento plantea nuevas necesidades de protección: enfermedades crónicas, atención 
continua y cuidados de largo plazo.

ADULTOS MAYORES, 44% DE LOS PAGOS



Atención por diabetes, hipertensión y próstata son las situaciones más 
comunes en Gastos Médicos

Descripción Monto de 
Siniestros

Trastornos de disco lumbar y 
otros, con radiculopatia 1,050 MDP

Tumor maligno de la próstata 933 MDP
Trastornos de discos 
intervertebrales lumbares y otros, 
con mielopatia

783 MDP

Mieloma multiple 738 MDP
Tumor maligno del pezon y areola 
mamaria 650 MDP

Descripción Monto de 
Siniestros

Examen de salud ocupacional 98 MDP
Hipertension esencial 
(primaria) 399 MDP

Diabetes mellitus tipo 2, con 
coma 350 MDP

Hiperplasia de la próstata 452 MDP
Otras enfermedades de los 
tejidos duros de los dientes 2 MDP

Padecimientos con mayor costo Padecimientos más frecuentes

Fuente: SESA Gastos Médicos 2025

RADIOGRAFÍA DE ADULTOS MAYORES 



exige nuevas soluciones de protección

ENFERMEDADES 
CRÓNICAS

Prevención y 
seguimiento

ATENCIÓN 
CONTINUA

Coordinación de 
servicios

CUIDADOS DE 
LARGO PLAZO

Protección y 
acompañamiento

La protección debe evolucionar con las etapas de la vida.

VIVIR MÁS AÑOS…



Fuente: FinanciAMIS al 2T 2026

GASTOS MÉDICOS SIN UTILIDAD OPERATIVA



En pólizas individuales el 89% de los pagos son para hospitalización

COBERTURA INDIVI
DUAL

COLE
CTIVO

TOTA
L

2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025

Hospitalización total 81% 83% 89% 85% 84% 83% 84% 84% 86%

Honorarios médicos 20% 38% 37% 17% 16% 14% 19% 26% 25%

Hospitalización 61% 45% 53% 68% 68% 69% 65% 57% 62%

Medicamentos (fuera del hospital) 11% 10% 6% 10% 9% 10% 11% 10% 8%

Estudios de laboratorio, imagenologia, gabinete 
(fuera del hospital) 2% 1% 1% 2% 1% 2% 2% 1% 1%

Otros conceptos (ambulancia, enfermería, 
rehabilitación, prótesis, ortesis, aparatos 
ortopédicos)

6% 6% 3% 2% 5% 5% 4% 5% 4%

TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

INDIVIDUAL COLECTIVO TOTAL

Fuente: SESA Gastos Médicos 2025

86% del pago va a hospitales y médicos



Gracias
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